JORNAR VOZ ATEWVA

Jornal do Nicleo de Estudos e Pesquisas Sobre Voz da PUC-5P [ Pré-Fono Departamento Editorial

AEE 0 BEEEREE B _

CARAPICUIBA, AGOSTO[199d

DISTRIBUICAO GRATUITA

EDITORIAL

Nés, do Nucleo de Estudos e Pesquisas
sobre Voz, queremos iniciar este
segundo nimero do Jornal Voz Ativa
agradecendo os inumeros leitores que
escreveram, parabenizando-nos pela
idéia e incentivando-nos ainda mais na
rcalizagdo deste informativo.
Aproveitamos a oportunidade para
lembrar que o objetivo deste Jornal é
integrar todos aqueles que trabalham
¢ ° voz e, portanto, continuamos no
ap.ardo de sua colaboragio,

Titulo: “Voz no Telefone: A Percepgdo
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em Telefonistas™.

Autoras: Maria Aparecida do
Nascimento ¢ Valéria Inacio.
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Piccolotto Ferreira.
Instituicdo: Nucleo de Estudos ¢
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Resumo: A presente pesquisa teve como
ohiativo avaliar a qualidade vocal ¢ a
| -epgdo dos sintomas sensoriais ¢
auditivos de alteragdes vocais de
profissionais que fazem uso da voz e do
telefone como instrumentos de trabalho.
Esta avaliagdo foi quanto a percepgdo
de sintomas sensoriais e¢ auditivos de
alteragdo de voz e avaliagdo dc
qualidade vocal. Um total de 60
telefonistas, com idade entre 20 ¢ 50
anos, de ambos os sexos, que trabalham
numa empresa de telecomunicagdes, foi
entrevistado seguindo roteiro de
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questdes sim/ndo e alternativas abertas,
relacionadas a sintomas sensoriais ¢
auditivos percebidos pelo préprio
sujeito ¢ qualidade de voz percebida
pelo sujeito e pelas avaliadoras.

Os principais, sintomas
foram: :

* sintomas sensoriais:
dor de cabega, garganta
amarrada ou seca e |

nuca pesada. :
+ sintomas auditivos:
variagdo , da voz; s
durante o dia, ' incapacidade para falar
durante longo periodo de tempo ¢ perda
de voz.

Quanto 4 qualidade de¢ voz, as
telefonistas consideraram sua voz forte
(mais relacionada a um tipo “firme" do
que de intensidade aumentada).
autoritdria ¢ sensual. As pesquisadoras
constataram voz com caracleristica de
ligeira rouquiddo (provavelmente
rclacionada ao tipo sensual relatado
pelos sujeitos) ¢ uma tendéncia a
agudizagdo (lipo este ndo mencionado
pclos sujeitos, provavelmente por ser
inadequado por ndo représentar com
dominio e seguranga a empresa).

Os resultados acima foram apresentados
4 empresa para que servisse de material
de reflexdo sobre a importdncia de dar
inicio a um programa de promogdo de
saude vocal para seus funciondrios. '’

~ ACONTECEU

1. Em outubro de 1993, o
nosso Nicleo de Estudos ¢
Pesquisas sobre Voz realizou
o seu primeiro Semindrio no
qual, através do relato
representantes da$ instituigdes de Sdo
Paulo que atendem pacientes disfonicos,
foi possivel conhecer o perfil destas
institui¢des. Este ano, no dia 27 de
maio, com o objetivo de colocar em
discussdo as questdes referentes a
avaliagdo médica e fonoaudiolégica do
disfonico, foi realizado o *“II
Semindrio”, que contou em sua abertura
com a Profa. Dra. Beatriz Novaes que,
na oportunidade, fez o langamento deste

dos

Jornal Voz Ativa. Dando

- prosseguimento ao

evento, a Profa. Dra.

: Isabel Franchi

i Cappelletti, com a

i palestra “O que ¢
e

avaliar?”, propiciou o
clima para as discussdes que se

seguiram. Ao final da tarde, os
principais pontos foram retomados e, no
encerramento, foi agendado o “III
Semindrio” para o dia 18 de novembro,
quando o tema serd “O atendimento ao
disfonico”,

2. No dia 13 de junho tivemos a
presenga da psicologa ¢ membro da
Associacdo Brasileira de Quirofonética,
Daniella Torre, que ministrou a palestra
“Quirofonética: no principio era o
verbo”. A palestra resumiu-se em uma
parte leodrica, sobre a origem ¢ o
desenvolvimento desta terapia, ¢ oulra
parte pratica onde, com a colaboragdo
de uma das pessoas presentes, na
condigdo de paciente, foram
apresentadas algumas técnicas. A
quirofonética é uma das préticas
terapéuticas da Antroposofia
(Rudolf Steiner). Esta
filosofia tem como basc a
uniio da ciéncia a
cspiritualidade, partindo do
homem e sua rcalidade
ontologica, podendo chegar a
realidades cosmicas mais abrangentes
das quais o homem (“anthropds”) seria
uma sintese. Foi através dela que o
fonoaudidlogo Dr. Alfred Bauer
desenvolveu a técnica na década de 70,
a qual ¢ aplicada em Pedagogia
Curativa, no apoio psicopedagégico, na
Psiquiatria, na Psicologia, nos
distiurbios de linguagem e até mesmo
nas disfonias. Segundo Torre, a cura
através do uso da palavra provém da
Antigiiidade (“verbis™) e havia sido
esquecida. O objetivo desta pratica ¢
reconstruir, com o paciente, a vivéncia
de todos os estdgios primdrios de
formagdo das palavras. O paciente é
estimulado, durante a terapia, ao
impulso da imitagdo. Seu papel é o de
receptor passivo, podendo, apds a
aplicacdo da técnica, expressar suas
sensagdes frente a sonorizagdo ¢
deslizamento, das formas dos fonemas,
realizado com as mdos em suas costas.
Utiliza-se também a aplicagdo de
variados 6leos (aromaterapia) conforme
a necessidade do paciente. Cada
programa dec trabalho ¢é unico ¢
determinado pela anamnese.

3. Nos dias 8 ¢ 9 de julho, o Centro de
Estudos Fonoaudiolégicos da Escola
Paulista de Medicina (CEFA-EPM)
promoveu o “IV Workshop de Cabega e
Pescogo”, organizado pela Profa. Dra.
Maria Inés Gongalves. Este teve como
objetivo a atualizagdo e integragdo dos



destaque especial a técnicas cirirgicas,
nrs ofertos do tratamento oncolégico
(raio X e quimioterapia), 4 apresentacio
f\\"‘ de casos de sucesso ¢ insucesso

\ clinico, ao alerta para os
cuidados que o profissional
da 4rea deve ter com a
assepsia e¢ 4 importdncia da
detecgdo precoce. .

1

4. Nos dias 22, 23 e 24 de julho, a Fga.
Katia Nemr ministrou no Hospital
Helidpolis, S@o Paulo, dois cursos de
férias sobre “Fonoaudiologia em
Oncologia”. O primeiro teve como tema
“Os Principios Gerais do Céncer de
Cabega c Pescogo", abrangendo
tumores, estadiamento, indicagdes
terapéuticas, cirurgias, terapia
fonoaudiolégica, préteses,

aspectos psicossociais,

estudo de prontudrios e
discussdo de casos. O segundo

curso teve como tema “A
Abordagem Psicossocial do Cdncer de
Cabega e Pescogo e da Fonoaudiologia",
abrangendo os aspectos éticos do
trabalho oncolégico, as representagdes
sociais do cdncer, a questio da
afetividade na terapia fonoaudiolégica
e discussdo de contextos terapéuticos.
Neste semestre estes cursos serdo
rcapresentados.

ACONTECERA

1. Ciclo de Palestras do Nicleo de
Estudos e Pesquisas sobre Voz

Local: Anfiteatro 333 da PUC-SP

R. Ministro de Godoy, 969

Hordrio: das 19:30 as 21:30hs

Taxa: RS 2,00 por palestra
Informacdes: tel.: (011) 873-3499 (Sandra)

* 12/09/94: “A Voz em Cena: A Visdo
do Ator e do Fonoaudiélogo”
Renato Borghi e Lucia Helena Gayotto

* 17/10/94: “Os Aspectos Vocais na
Identificagdo de Falantes”
Prof. Dr. Ricardo Molina

* 07/11/94: “Da Relagdo entre Stress ¢
os Distirbios da Voz"
Profa. Maria Aparecida Coelho

2. Congresso: “V Congresso Nacional
de Fonoaudiologia - Petrépolis/RJ”
Data: 29/9/94 a 02/10/94
Informacdes: Caixa Postal 90.944 -
Cep: 25621-970 - Petrdpolis/RJ

L

Ministrador: Dr. James Cass. P D
(Arizona State University)

Data: 21/10/94

Local: Centro de Convengdes Rebougas
Informagdes: Pr6-Fono (011) 429-3250

LANCAMENTOS

1. “Mulher, a Vez e a Voz”
Autor; Sénia C. Sarmento Cavour

Partindo da premissa de que o
movimento interno das mulheres na
faixa etaria entre 30 ¢ 40 anos ¢
marcado por grandes reflexdes no plano
emocional, a disfonia, enquanto
patologia, vem como veiculo de
somatizagdo desta fase de turbuléncia
feminina. A autora, com sua
sensibilidade por descobrir os efeitos da
comunicagdo feminina, consegue
encontrar a Vez da Mulher (a vez de
ocupar um lugar digno no tempo ¢ no
espago) através da sua voz.

2. “Laringectomia: Avalia¢dio e
Terapia Fonoaudiolégica”

Autor: Jacqueline Lanza Lofiego
Editora: Revinter - Rio de Janeiro

Langado este ano, pode ser considerado
um marco na  histéria da
Fonoaudiologia do Brasil, por ser o
primeiro dedicado exclusivamente a
reabilitagdo de pacientes

* laringectomizados, escrito unicamente

por uma fonoaudiéloga. Sio
apresentados assuntos que vido desde a
reviso da anatomia e fisiologia da
fonagdo, até a terapia da voz, passando
por informagdes extremamente uteis e
importantes, como dados do tratamento
clinico e cirargico, adequando a
nomenclatura usada comumente nas
equipes médicas, preparando assim o
fonoaudidlogo para um maior
entrosamento com outros profissionais.

3. “A Voz e a Terapia Vocal”
Autores: Daniel R. Boone ¢ Stephen C.
Mc Farlane

Editora: Artes Médicas - Porto Alegre

Este livro, que em sua versdo original,
ou em espanhol, certamente j4 serviu de
consulta para muitos fonoaudidlogos,
surge agora traduzido por Sandra
Costa, com a revisdo e supervisdo
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VOCESABIA?

Em Paris, a “Cité des Sciences
et Lindustrie de la Villette"”, ¢
um novo tipo de museu, que

permite a interagdo do
publico visitante com
inventos humanos e seu

desenvolvimento futuro através de
computadores e experiéncias
preparadas. A Cité é formada pelo
edificio principal, chamado Explora
(com exibigdes permanent o
Inventorium (onde criangas podem
desenvolver seus préprios inventos), o
Cine Louis .Lumiere e a Biblioteca
Multimidia. E nas exposigdes do
Explora que se pode encontrar um
espago puramente fonoaudiolégico: 14 é
possivel, através de um computador,
fazermos a prépria audiometria,
obtendo informagdes sobre a
intensidade e freqiiéncias da nossa
audigdo em relagdo aos sons que nos
cercam, como o do avido e o do latido
do cachorro, entre outros. Além disso,
um computador convida-nos a cantar,
informando-nos quanto & freqiiéncia
fundamental e alguns harmdnicos deste
canto. Em seguida, podemos realizar
nossa propria videofluoroscopia e
nasolaringoscopia (em video ¢ ©  'vés
do préprio aparelho). Ouve-se ainda
vozes famosas como as de Charles
Chaplin, Marilyn Monroe e Alfred
Hitchkoc.

CARTAS

As cartas devem ser enviadas para a
redagdo:

Programa de Estudos Pés-Graduados
em Distirbios da Comunicac¢do da
PUC-SP

Nicleo de Estudos e Pesquisas sobre Voz
A/C LESLIE PICCOLOTTO FERREIRA
Rua Monte Alegre, 984 - Perdizes

Sdo Paulo-S.P. Cep.: 05014-001
Tel.:(011)263-1793 Fax: (011)530-7803
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